
 

CENÍK POSKYTOVANÝCH SLUŽEB 
platný od 1.1.2007 

 
Všechny dále uvedené hodinové ceny služeb jsou účtovány za každých započatých 30 min. 
práce, minimálně však 1 hod. práce, není-li u příslušné služby uvedeno jinak. 
Ceny služeb jsou uvedeny bez DPH. 
U některých služeb je uveden i výčet doplňujících podmínek, který je blíže určuje. 
 
SYSTÉMOVÁ PODPORA: 
 
Systémová podpora Helios Orange (roční)  

• telefonická konzultační služba (hotline) 
• update 
• upgrade 
• tato položka je povinná 

 
PAUŠÁLY A CESTOVNÉ: 
 
Výjezd k zákazníkovi ...........................800,- Kč 
Cestovné ..............................................9,- Kč/km 
Čas strávený na cestě .........................400,- Kč/hod 

• pokud cesta tam i zpět přesáhne 1 hodinu 
• účtuje se minimálně 30 min 

 
KONZULTAČNÍ SLUŽBY: 
 

Odborná konzultace ............................  1.000,- Kč/hod 
• konzultace k produktu 
• školení u zákazníka 

Expertní a autorská konzultace..........1.400,- Kč/hod 
• metodické konzultace 
• implementace systému 
• aktivace služby „Vzdálená správa systému“ 
• definování formulářů a přehledů 
• programátorské práce 
• oprava dat 
• reinstalace systému 

Vzdálená správa systému...................  1.000,- / 1.400,- Kč/hod* 
• * cena služby závisí na tom, zda je poskytována služba Odborná či Expertní 

konzultace 
• nutnost uzavření smlouvy o poskytování vzdálené správy 
• účtuje se minimálně 30 min. 

Školení..................................................1.800,- Kč / osoba, den 
• v sídle LCS International a.s. nebo v jí určených prostorách 
• 1 den = 6 hod výuky 
• u pravidelně vypisovaných školení je cena stanovena individuálně 

 

Instalace LCS Helios IQ (na 1 PC) ......1.000,- Kč* 
• * k ceně je třeba přičíst příplatek za další uživatele 

Instalace LCS Helios IQ (LAN)............2.000,- Kč* 
• * k ceně je třeba přičíst příplatek za další uživatele 

 
Instalace MSDE (na 1 PC) ...................500,- Kč 


